
 

 

 

Das Modul „Prozessbegleitung“  
 
Die Prozessbegleitung ist ein Modul im Programm  
„Engagiertes Land“, das vom Bundesnetzwerk Bürgerschaftliches  
Engagement (BBE) umgesetzt wird.  
 
Was ist eine Prozessbegleitung – und was ist sie nicht?  
Die Prozessbegleitung ist eine individuelle Begleitung, in deren Rahmen ihr an aktuellen 
Herausforderungen arbeitet. Ein*e Berater*in strukturiert und moderiert den Prozess bei euch vor 
Ort und bringt kreative Methoden mit. Ihr erarbeitet gemeinsam Strategien und Lösungen, um eure 
Netzwerkarbeit angenehmer und zielgerichteter zu gestalten. Der objektive Blick von außen kann 
dafür enorm hilfreich sein und motivieren! Bei einer Prozessbegleitung handelt es sich nicht um 
frontale Schulungen, bei denen fertige Lösungen präsentiert werden. 

 
 

„Durch die beiden Workshops hat sich die Zusammenarbeit zwischen Gemeinde und 
Förderverein vertieft. Mehr Vereine sind ins Netzwerk hinzugekommen, die wir sonst nicht 

erreicht hätten. Auch die Beteiligung der Jugend hat sich positiv ausgewirkt. Bürger 
kannten solche Workshops nicht und sind jetzt begeistert und motiviert.“  

(Jenny Reissig, Netzwerk in Ehra-Lessien) 
 
Für welche Fragestellungen eignet sich eine Prozessbegleitung?  
 Klärungs- und Entscheidungsprozesse: Wie kommunizieren wir als Kerngruppe 

untereinander, wie organisieren wir uns? Wer übernimmt welche Aufgaben und wie können 
wir Überlastung vermeiden?  

 Entwicklung eines gemeinsamen Leitbildes: Wo wollen wir mit unserem Netzwerk hin? Was 
ist unsere Vision? 

 Netzwerkbildung und -erweiterung: Wie gewinnen wir neue Engagierte und wie erreichen 
wir Menschen, die wir bis dato noch nicht erreichen? 

 Sektorenübergreifende Zusammenarbeit: Wie können wir Partnerschaften mit Unternehmen 
anbahnen? 

 Begleitung bei Veränderungsprozessen: Wie gehen wir am besten mit Koordinationswechsel, 
Wechsel Partnernetzwerk, Wechsel in Politik oder Verwaltung um? 

 Formate zur Beteiligung: Wie starten wir Beteiligungsprozesse und wie binden wir 
Bürger*innen mit ein?  

 Verstetigung: Wie können wir Schritte zu einer nachhaltigen Finanzierung setzen? Wie 
können wir gemeinsam an einer Engagement-Strategie arbeiten?  

 Spezifische Themenfelder wie: intergenerationales Zusammenarbeiten, höhere Beteiligung 
von Jugendlichen, Wissenstransfer, gutes Zusammenwirken von Hauptamt und Ehrenamt, 
Zusammenarbeit mit der Verwaltung, Digitalisierung, … 

 
„Durch die Prozessbegleitung sind nun unsere Ziele für alle klar, 

Verantwortlichkeiten festgelegt und die weiteren Schritte 
bekannt. Das gibt wieder neuen Schwung.“ 

(Ina Blank, Netzwerk in Schwaan) 



 

 

Eure Ansprechperson 

 
Euer Weg zu einer Prozessbegleitung 
 
Klingt ja ganz nett, aber wir hätten da noch ein paar Fragen…  

 Wie kommen wir denn nun an so eine Prozessbegleitung?  
Am besten, ihr nehmt direkt mit uns Kontakt auf und wir  
vereinbaren ein Bedarfserhebungsgespräch, bei dem ihr erzählt,  
vor welcher Herausforderung ihr gerade steht. Wir überlegen mit euch gemeinsam, 
wie eine Begleitung für euer Netzwerk aussehen könnte.  

 Müssen wir Budget dafür einplanen?  
Nein, die Begleitung wird direkt über das BBE abgerechnet, für euch ist das Angebot 
kostenlos.  

 Wie läuft die Prozessbegleitung dann ab und wie lange dauert sie?  
Die Prozessbegleitung richtet sich ganz nach euren Bedarfen und ist daher sehr 
individuell auf eure Situation zugeschnitten. Digital oder bei euch vor Ort, ein langer 
Workshop oder mehrere kleine, in großer Runde oder nur mit dem Kernteam,…  

 Dürfen wir uns die Person, die uns begleitet, selbst auswählen?  
Wir haben einen geographisch verteilten Pool an Begleiter*innen, aus denen wir euch 
einen Vorschlag machen. Wir vermitteln aber erst, wenn ihr mit dem Vorschlag 
einverstanden seid.  

 Was heißt „Gutschein“ genau? 
Wir stellen euch ein Kontingent von max. 16 Arbeitsstunden (inkl. Vor- und 
Nachbereitung) für die Begleitung zur Verfügung in Form eines Gutscheins.  

 Können wir nach Abschluss der ersten Begleitung einen weiteren Gutschein beantragen? 
Prinzipiell ja, solange es noch Kontingent gibt. Sprecht uns einfach an.  

 
Seid ihr unsicher, ob eine Prozessbegleitung für euch passt? Oder habt ihr sonst noch Fragen?  
Nehmt gerne Kontakt mit uns auf, wir beraten euch!  
 
 

 
 
 

 
 

Anna Wegenschimmel (anna.wegenschimmel@b-b-e.de, +49 30 1663-535-02) 
 
 
 

 
„Externe neutrale und wertfreie Begleitung und Moderation von 

Veränderungsprozessen sind enorm wichtig und entlasten im Dialog die 
jeweilige Organisation bzw. den Verein.“ 

(Markus Schaller, Netzwerk in Nieder-Werbe / Scheid) 


